Retour sur vente console particulier a
particulier

Par badausr, le 20/04/2009 a 10:48
Bonjour,

Je me permets de faire appel a vos services suite a une dréle d'histoire dans laquelle je
semble embarqué.

Je ne savais pas ou placer le topic, j'espere que ¢a correspondra.

Hier, j'ai vendu ma XBOX 360 a un particulier par le biais d'un site de vente ( leboncoin.fr / qui
se décharge de toutes responsabilités ). Cette console, je I'ai ramenée au domicile du
propriétaire pour la tester, les tests se sont avérés concluant, en clair, elle fonctionnait
parfaitement.

Mais depuis hier soir je recois sms sur sms du nhouveau proprio qui me harcéle en me disant
gue la console ne fonctionne plus, elle connait un probléme de surchauffe ( 3leds rouges ).
Ce bug est récurrent et il concerne 30% des consoles sorties avant 2008.

Il exige un remboursement et m'affirme qu'il a déposé plainte. Mais il n‘a que mon numéro de
gsm.

Il est hors de question que je récupere une console qui ne marche plus, on l'a testée, il I'a
acceptée, s'il I'a cassée, impossible que j'en fasse les frais !

J'aimerais connaitre mes droits et surtout savoir ce qu'il peut m'arriver et comment m'en
préserver.



[ J'ai 20 ans et je suis un " débutant de la vie " donc il existe pas mal de trucs que je connais
pas, j'ai peur de me faire arnaquer ]
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