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Probleme de service apres-vente sur la
garantie

Par konyoyo_old, le 20/07/2007 à 20:24

j'ai acheter une plaque a induction sur un site d'electromenager en septembre 2005 garantie 2
ans.
depuis trois mois elle ne fonctionne plus d'un coté j'ai rappeler le site qui me la vendu pour
une intervention de réparation et depuis on m'envoie d'un numéro a un autre ,mon mari c'est
un peu facher et il ne nous répondent plus au téléphone .
quepeut-on faire?
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