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Facture réglée mais non reçue

Par fredo080, le 10/09/2010 à 07:25

Bonjour, 
j'ai acheté un outil (4000 euros) par correspondance.
J'ai bien reçu l'outil mais pas la facture.
Après l'avoir réclamée plusieurs fois par téléphone, je voudrai savoir comment obliger le
vendeur à me transmettre cette facture.
Merci pour vos réponses.
Fred
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