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Contestation debit cb suite reservation hotel
annulée

Par cri07, le 21/12/2009 à 18:28

Bonjour,
j'ai reservé un hotel par cb, 24havant j'ai annulé la reservation, l'hotel m'a quand m^me debité
une nuité.

puis je contester ce paiement? 

merci

Par Marion2, le 21/12/2009 à 18:54

Bonsoir,

Si vous avez réservé par des sites comme booking.com ou autres... C'est normal, d'ailleurs
c'est bien indiqué sur les feuilles de réservation.

Cordialement.
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