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Annulation de commande suite à un erreur
d'affichage de prix

Par Allysse, le 30/01/2012 à 11:25

Bonjour,

Hier je suis allée sur le site Chronodrive pour faire mes courses et beaucoup de produits
étaient en promotion à 1€47 avec prix de base signalé et barré.
Etant heureuse de voir toute ces produits en promotion j'ai passé commande, elle a été
validée par Chronodrive par l'envoi d'un mail mais quelques heures plus tard ils me
préviennent que ma commande est annulée pour cause d'erreur d'affichage des prix.

Ont-ils le droit de faire ça ou doivent ils me donner ma commande.

Je vous remercie par avance
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