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Abonnement viadeo : se rétracter

Par marcdelambilly, le 05/02/2011 à 07:19

Bonjour,

Pb = Viadeo

J'ai été trop rapide pour cocher la demande d'abonnement Premium

Je n'ai pas vu qu'il s'agissait de 4,95€ X 24 mois = 118 €

La somme est déjà débitée par CB (constaté le lendemain du "click")

Peut-on se rétracter ?
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