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Nuisances sonores local commercial

Par Carlos96, le 21/02/2011 à 20:32

Bonjour,
Je vis en centre-ville au dessus d'un local commercial depuis maintenant 10 ans. Lors de son
implantation il y a environ 5 ans, le magasin a installé un énorme ventilateur à l'extérieur sur
la façade de son local. Or ce ventilateur est situé juste en-dessous de ma chambre et il tourne
jour et nuit. Le bruit étant davantage couvert le jour par l'activité des riverains, il en devient
insupportable la nuit, et ce malgré mes fenêtres double vitrage.
Le bruit étant croissant d'année en année (il me semblait plus lointain auparavant), je pense
qu'il n'a pas été entretenu régulièrement ou qu'il a besoin d'être remplacé.
Je rencontre des difficultés à m'endormir tous les soirs en raison du bruit du ventilateur. Je me
suis déplacée à plusieurs reprises pour leur faire part du problème mais mes visites sont
restées vaines. Des travaux d'entretien devaient soit-disant être réalisés au mois de
novembre mais rien n'a été fait. Je vous demande donc conseil sur la marche à suivre pour
mettre un terme à ces nuisances (remplacement du matériel, effort d'insonorisation, etc). 
Je compte envoyer une lettre en recommandé avec AR. 
J'attends néanmoins vos conseils avant d'entamer toute démarche.
En vous remerciant
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