Qui a encaissr mon cheque

Par enthze, le 19/12/2014 a 16:18

J'ai payé ma monitrice par cheque que je lui ai remis en main propre . Elle me dit avoir
envoyer le cheque a sa banque par la poste ,mais qu'il nest pas crédité sur son compte .
Pourtant il a été débité du mien . J'ai averti mon agence banquaire depuis 10 jours ils ne me
donne aucune explication. Comment faire pour savoir qui a encaisser le cheque .

Par aguesseau, le 19/12/2014 a 17:35

bjr,

aviez-vous rempli la partie bénéficiaire ?
ce n'est pas une mention obligatoire.
cdt

Par enthze, le 19/12/2014 a 17:59

oui et elle me dit avoir correctement noté son n° de compte au dos

Par goofyto8, le 19/12/2014 & 18:42

Le cheque revient a votre agence au bout de quelques jours et il est alors possible de savoir
sur quel compte et dans quelle banque il a été encaissé.




Par aguesseau, le 19/12/2014 a 18:43

bjr,

votre ami doit demander des explications a la banque mais comme maintenant c'est le
bénéficiaire qui remplit le bordereau et le met dans la boite, difficile de prouver quoique ce soit.
cdt

Par LagO, le 19/12/2014 a 21:59

[citation]Le cheque revient a votre agence au bout de quelques jours et il est alors possible de
savoir sur quel compte et dans quelle banque il a été encaissé.

[/citation]

Bonjour,

Non, il n'est pas possible de savoir sur quel compte un chéque a été encaissé, cette
information est couverte par le secret bancaire. Ainsi, un particulier ne peut demander que la
photocopie de la face d'un chéque qu'il a rédigé a sa banque, mais jamais celle du dos ou
apparait justement ce numéro de compte.
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