Comment faire s'il s'énerve

Par mimie84, le 01/04/2009 a 16:45
Bonjour,

Actuellement en conflit avec mon prédecesseur, celui ci est venu a mon commerce hier pour
me réclamer ses recettes de cuisine. Je lui ai dit que je devais les rechercher. Il m a rapellé
ce matin et je lui ai dit que je ne les avais pas encore retrouvées et que je n'aurai pas le
temps de les chercher, si encore je les trouve d'ici la fin de la semaine. Pourtant celui ci a
persisté a me dire qu'il passerait les reprendre dimanche.

Ce que je crains, c'est qu'il fasse un scandale devant toute ma clientéle ou alors qu'il refuse
de quitter mon magasin dimanche. Comment faire si le cas se produisait ?

Merci de vos reponses.
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