Sinistre: voiture percute ma maison

Par claude, le 17/08/2010 a 18:42
Bonjour,

Une voiture a percuté une facade de ma maison entrainant des dommages importants étant
donné qu'une piéce entiere est endommagée ainsi que la facade de ma maison.

Face a ce sinistre, je souhaiterais avoir des conseils sur toutes les étapes a respecter et les
attitudes a adopter face a I'expert de mon assurance et a I'expert de la partie adverse afin que:

- les réparations se déroulent rapidement
- I'intégralité des réparations soit prise charge par lI'assurance

Par avance merci
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