Assurance credit immobilier pour déces

Par bob4545, le 15/05/2023 a 23:53

Bonjour

J'ai une assurance pour un crédit immobilier et ma femme est décédée,j'ai transmis les
documents nécessaires a l'assurance cela fait 4semaine et j'ai toujours pas de réponse mon
dossier n'a pas été traité !

Est-ce normal que ¢a met autant de temps, quand je contacte l'assurance ils me font
poireauter.
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