Jai ressu mon coli mes il mangque une piece

Par Joryemilie, le 15/03/2013 a 00:18

Bonjour,

J'ai commandé une pousette pour mon fils. A la reception de mon colis il manque une piéce et
le vendeur ne veut rien savoir, il veut que je paye la piece.

Je voudrais savoir s'il y a une loi pour cela ?

Merci.
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