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Frais de résiliation

Par MADININA 972, le 01/06/2022 à 17:55

Bonjour,

Es que c'est normal que la société Free téléphonique me fasse payer des frais de la résiliation
de mon abonnement ? Que me conseillez-vous ?

Cordialement,

LOUIS

Par amajuris, le 01/06/2022 à 20:06

bonjour,

normal ou pas, ce n'est pas le problème 

le problème est de savoir si cela est prévu par votre contrazt

je vous conseille de lire votre contrat, pour savoir s'il prévoit des frais de résiliation et dans
quelles conditions.

salutations
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