Contrat eau non recu depuis 5 mois

Par Cindy76170, le 15/10/2018 & 13:57

Bonjour j'ai emmeneé le 01 juin 2018 et mon fournisseur d'eau STGS reprend tous les contrats
d eau de la
Commune.

A ce jour ne n'ai toujours pas recu mon contrat d'eau malgré mes 6 appels.
Il me dise que pour les nouveaux habitants c'est plus long que je devrais le recevoir début
aolt puis septembre mais a ce jour toujours rien.

Et j'ai franchement pas envie de recevoir une facture avec plusieurs mois de consommation
car je souhaite étre mensualisé.

Ont il le droit de tardé a m'envoyer ce foutu contrat ?

Cordialement
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