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Perte de clés - propriétaire demande de
refaire la serrure

Par Christine, le 02/12/2009 à 14:46

Bonjour,

J'ai perdu le double des clés de l'appartement dont je suis locataire. Pour les faire refaire il
faut un code de sécurité. L'agence immobilière qui gère l'appartement dit qu'elle n'a pas ce
code et me demande de faire refaire la serrure à mes frais ou en passant par l'assurance. A-t-
elle le droit de me demander cela?

Merci d'avance,

Christine
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