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Probleme de remboursement suite a faute
pro d'un garage auto

Par dvz, le 03/11/2008 à 18:59

- changement de courroie de distribution car j'arrivai au délai.
- 3 mois plus tard, casse d'un galet tendeur ce qui entraîne une casse moteur.
- envoie de la voiture dans un autre garage(concessionnaire) ( situation géographique oblige )
- suite a une première expertise concernant le premier garage, décision est prise de réparer la
voiture. 
- a la date prévu de fin des travaux, il y a un problème avec le moteur et il faut le redémonter
pour faire re-surfacer la culasse.

le litige avec le premier garage est réglé, il m'ont remboursés les travaux et le contrat de
location d'un autre véhicule jusqu'à la date prévu des travaux.

Je me retrouve en litige avec le concessionnaire qui a bien voulu me rembourser les travaux
mais pas le contrat de location pour le temps de ralonge des travaux.
1 mois.

Quel sont les possibilités pour pouvoir me faire rembourser la totalité des frais que j'ai engagé
?
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