Litige particulier/garagiste

Par ninou31200, le 11/04/2013 a 19:16
bonjour,

mon mari et moi méme sommes tomber en panne dans le dept 24 le samedi 30 mars. Nous
avons fais appel a mondial assistance qui nous a remorquer au garagiste le plus proche. en
effectif réduit le weekend de paques ! le garagiste nous annonce le mercredi suivant (3.04)
gue la voiture a un cardan de casser ainsi qu'un moyeu a changer et un kit de transmission
(facture 560 euros) mon mari dis par téléphone de voir pour les réparations (sans rien signe)
et de la 3 jours plus tard le garagiste nous rappel en disant on vous a fais les réparations mais
en sortant la voiture du garage nous nous somme rendu compte que la marche arriére sur la
boite a vitesse ne marque pas ( en gros boite a vitesse HS)! |a voiture ne valant pu rien je
rappel le garagiste en lui expliquant que je vais vendre la voiture (par le biais du boncoin) a
qui en voudra pour piéces ou a réparer sois-méme ! et la le garagiste me dis oui mais vous
nous devait les pieces qu'on vous a changer ™ ! et je ne peux vous les enlever car opel ne
reprend pas les piéces !!! donc nous nous retrouvons avec une voiture qui ne roule pas ! une
facture a 560 euros et la voiture a 300 kms de notre domicile ! je cherche une solution ou un
numéro de téléphone de personnes qui pourrais me conseiller ! car mon mari na pas pris
I'assistance juridique :(

merci
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