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Litige avec un garage suite à une panne
intervenue inopinement

Par kalimera27380, le 05/01/2012 à 21:18

Bonjour,
Je rencontre un probleme avec un garage qui avait mon véhicule pour des travaux d'entretien.
Le lendemain sans ma présence, ce garage fait un essai pour détecter l'origine d'un bruit sur
le cote droit. Le véhicule cale et ne redémarre pas. Ils veulent me facturer 4 heures de
recherche de panne alors que mon véhicule était sous leur responsabilité. En fait un faisceau
électrique se serait cassé par l'usure .... je suis donc dans l'impossibilité de vérifier leurs dires.
Comment me défendre ?
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