Litige avec un garage concernant une
reparation

Par san88, le 21/05/2008 a 11:37

bonjour,

Il'y a environ 1 mois 1/2 j'ai fait réparer ma voiture chez un gargiste. La panne était un joins
de culasse. or, 1 mois 1/2 plus tard la méme c'est de nouveau produite. Il ne veut pas réparer
ma voiture gracieusement, en prétextant que la panne est due a un fait extérieur et qu'il n'est
pas responsable.

Quel recours puis-je avoir ?

merci par avance de votre réponse.
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