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Changement de mutuelle en cours de
traitement

Par miata2704, le 15/10/2013 à 17:54

bonjour . ma fille a entame un traitement orthodontique sur la mutuelle de ma femme . au
cours du deuxieme trimestre du traitement nous avons changes de mutuelles pour une
mutuelle d entreprise obligatoire . resultat deux mois avec la premiere mutuelle et un mois sur
la seconde.la premiere ne veut pas payer sa part me disant que c est la date de facturation
des soins qui prime plus exactement la date de remboursement de la secu .la deuxieme nous
a rembourser 1 mois sur les trois .cela fait 5 mois que j essaye de faire avancer les choses .je
fais face a deux murs que faire? merci de vos eclairages.
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