Rupture de contrat et menace de créancier

Par alizeel741, le 19/12/2018 a 17:24

Bonjours, je suis actuellement inscrite pour suivre une formation a distance chez Mxxxxxe
depuis Mai 2018, et lors ai fait savoir depuis septembre 2018 que je ne pouvais plus continuer
a payer suite a un changement professionnel (rupture de contrat), n'ayant pas pus débuté les
cours pour cause de dépression, je ne pensais pas que cela poserai probleme. Cependant, ils
refusent de d'arréter le prélévement, je me suis retrouvé contrainte de faire opposition.
Aujourd'hui (19/12/1018), ils m'ont téléphoner pour me menacer de m'envoyer des créancier.
Que puis-je faire pour I'éviter ? Quelle sont mes droits et mes ressources ?

Cordialement

Alizeel741
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