Prellevement abusif de gdf

Par moul, le 01/06/2010 a 13:31

Bonjour,je n'ais pas le gas et donc aucun contrac avec gdf,et ils m'on prelleve trois fois 94eu
sur mon compte.J'ai pris contact avec le service de facturation de gdf plusieures
fois,impossible de recuperer mon argent.Deja trois mois que je telephone a ce service;chaque
fois une personne diferente qui me promet d'envoyer le rembourssement et rien n'arrive.Que
faire?Le probleme c'est qu je n'est pas d'argent pour payer un avocat.Michel
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