Penalitée sur mon ompte banquaire

Par sylouvosges, le 13/11/2013 & 18:40

[fluo]Bonjour[/fluo]

apres remise d'un cheque avec une remise de chequeje me suis trompé de n° de compte et
ma banque n'a pas hesitée a me retirer 20 euros de rejet de cheque penalité

explication de la banque:erreur du n° de compte

a t-elle le droit d'agir ainsi

merci de votre reponse

Par moisse, le 14/11/2013 a 08:23

Bonjour,

La banque vous répercute une anomalie de traitement conformément au tarif des opérations
en votre possession.

Il faut donc vous reporter a la brochure tarifaire, mais vu d'ici le principe parait justifié.
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