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Resiliation d'abonnement internet.

Par Cubanito013, le 16/08/2009 à 13:35

Bonjour,

j'ai recemment résilié mon abonnement internet avec sfr, mais a l'origine mon fournisseur était
aol puis j'ai migré vers Neuf box Télécom puis a nouveau vers SFR. Donc SFR me demande
des frais de résiliation pour frais de location du matériel alors qu'il n'a jamais été renouvelé,
c'est toujours le même depuis j'ai souscrit mon abonnement chez AOL il ya environ 4 ou 5ans.
Que dois je faire? suis dans mon droit de ne pas vouloir payer?
Merci d'avance pour votre aide.
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