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Pièces détachées électroménager

Par danide, le 21/02/2019 à 11:47

Bonjour,
En juin 2018, mon lave vaisselle est tombé en panne, il s'agissait du cable de porte qui s'est
rompu.A ce jour
(23 février) ce cable s'est à nouveau cassé. Mon réparateur
ne veut pas appliquer la moindre garantie.
En a t-il le droit
Merci d'avance de votre réponse.

Par Lag0, le 21/02/2019 à 13:37

Bonjour,
En juin 2018, la réparation a t-elle été effectuée sous garantie ou non ?

Par danide, le 21/02/2019 à 14:03

En 2018 mon lave vaisselle n'était plus sous garantie.
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