Petit souci avec direct energy qui nous
doivent plus de 800 euros

Par lefoulon, le 27/07/2009 a 17:25
bonjour,

Voila, je me permet de vous contacter car j'ai un petit souci en ce moment, voila, depuis
janvier 2009 nous avons pris direct energy et ceux la devaient résilier notre contrat edf , mais
a ce jour, ils ont bien résilier un contrat edf mais celui des voisins et du coup, nous nous
retrouvons a payer edf + direct energy, cela fait déja plusieurs mois que j'insiste aupres de
leurs seervices mais rien a faire, cela ne bouge pas, ils nous doivent plus de 800 euros....quel
recours puis je avoir?

Merci par avance.
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