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Achat d'un galaxy s2 et je recois un 3310

Par Camille48, le 20/12/2011 à 13:04

Bonjour,

J'ai effectuer un achat d'un galaxy S2 sur leboncoin et j'ai payé par Paypal. Trois jour plus tard
je reçois un colis contenant un vieux téléphone (type 3310) qui ne marche pas.

J'ai contacter Paypal mais comme je n'ai pas passer ma commande sur Ebay ils ne me
rembourse pas.

Quels sont mes recours?

Je dispose du nom + numéro de téléphone + compte paypal de la personne.

Si je porte plainte a la gendarmerie suis-je sur de récupérer mon argent?
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