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Desinscription telephone mobile

Par guillaume, le 14/01/2008 à 17:41

Bonjour,voici mon probleme.
Il y a environ 2mois j'ai ete contacté par telephone avec téle 2 pour un abonnement de mobile
qui ma foi m'interessait.
Etant chez SFR je demandais s'il n'y avait pas de problème quant a mon abonnement;pas de
problème me repondi l'opératrice on s'occupe de tout.
En rentrant de mer car je suis marin je reçois une facture de SFR de 543,90
Que puis je faire car je trouve ce systeme très malhonnete surtout de ne pas m'avoir prevenu?
Avec tous mes remerciements pour la reponse.
GUILLAUME philippe
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