Depot de garantie a recuperer

Par ksdidine, le 05/02/2008 a 11:41

voila j'ai quitter mon ancienne appartement, mon agence m'a rendu mon depot, mais a enleve
la provision regul charges 2007 et un forfait nettoyage appartement.J'ai envoyer plusieurs
recommandés pour avoir des justificatifs mais ils ne m'ont jamais repondu!

je suis d'accord plus ou moins sur les provisions sur charge(n'etant plus dans l'appart
pourquoi payer)mais le forfait nettoyage je vois pas pourquoi.

Ont ils le droit de me faire payer ¢a si non comment m'y prendre pour recuperer mon argent( il
y en a pour 280 euros)

merci pour votre prochaine reponse

cordialement

melle satabin
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