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Le garagiste disparu après un payement

Par TRXAF, le 09/10/2018 à 16:57

Bonjour,
J'ai contacté un garage pour monter la banquette arrière dans ma voiture. Il m’a dit 2
semaines après qu’il avait trouvé puis m’a demandé de payer le prix + la livraison de la
banquette et la main-d’œuvre. Nous avons fixé un rdv et je lui fais la confiance car ma voiture
est achetée chez lui puis j’ai fait un virement de 900 euros.
Mais après, il a reporté ce rdv au samedi dernier (le 6 oct.). Depuis, le jeudi dernier (le 4 oct.),
j’ai essayé de lui contacter par téléphone, mail et sms. Personne ne m’a répondu. Je suis
arrivé le 6 oct. au garage, mais il était fermé. De plus, j’ai utilisé le téléphone de mes amis, il
répond en donnant une réponse très floue comme son collègue n’est pas là, il a un rdv
personnel, etc. Chaque fois, il me dit qu’il va me rappeler après, mais il ne l’a jamais fait et il
ne répond plus le numéro que j’ai déjà utilisé.
Le virement était fait le 21 sept. Que dois-je faire ? 
Merci de vos réponses

Par morobar, le 10/10/2018 à 10:24

Bonjour,
Dans un premier temps vérifier auprès du tribunal de commerce l'existence ou non d'une
procédure collective, ou d'opération de liquidation en cours.
Cat si tel est le cas, c'est au mandataire nommé qu'il faut adresser votre réclamation.
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