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Récuper un article parti pour devis

Par sergiob, le 07/01/2009 à 19:38

j'ai confié à mon revendeur un moteur en panne de volet pour lequel je souhaitais un devis
que je refusais le 15-11-08 car pour le fabriquant de mon revendeur le moteur est HS et la
seule solution est de le remplacer.
A ce jour et malgré avoir payer la facture du transport pour le retour du moteur je n'est
toujours pas récupérer celui-ci et apparement ce n'est pas la priorité de mon et revendeur
.Quels sont les recours et les moyens de préssions possibles pour récupérer mon moteur
dans les plus bref délais afin de le confier à un autre réparateur plus compétent.
salutations
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