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Fiche technique d'un produit qui ne le reflète
pas (pc portable)

Par crocorider, le 12/07/2010 à 13:07

Bonjour,
j'ai acheté un ordinateur portable sur internet et mon problème est le suivant.
Sur la fiche technique du produit mis en ligne sur le site internet, la carte graphique intégrée
était normalement une ATI HD5650 1Go or je vois sur mon ordinateur que ce n'est pas cette
carte graphique qui est à l'intérieure mais une ATI HD5470 512Mo ce qui est nettement moins
performant.
Maintenant j'aimerais savoir quel recours puis-je avoir envers ce site internet (geste
commerciale ou autre mais je ne suis pas trop intéressé par un renvoi du produit lié à un
remboursement).
En vous remerciant par avance.
Cordialement

Copyright © 2025 Experatoo.com - Tous droits réservés


