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Credit gratuit et paiement comptant /
escompte

Par kris, le 14/12/2008 à 00:32

Bonjour, 

J'ai acheté pour 1000€ de produits chez planet saturn (c'est noel), que j'ai voulu payer
comptant 
La caissière n'y connaissant rien, je lui explique que sa société propose un crédit gratuit et
que de ce fait si je paye mes articles sans passer par leur credit je dois normalement
beneficier d'un escompte qui chez eux est de 2.70%. 
Bref apres 30min d'attente et 50 responsables qui viennent me demander ce que je veux
exactement, le directeur du magasin vient me voir et m'informe que pour beneficier du
paiement comptant je dois souscrire à la carte de credit renouvelable Saturn! 
Donc pour resumé, pour payer comptant il faut que je prennes un crédit??! 
C'est completement incoherent! 
Voici les mentions qui apparaissent sur leurs affiches, sont-elles légales? 
"Taux d’escompte pour paiement comptant 2,70%. Offres et escompte valables du 28
Novembre au 9 Décembre 2007 à partir de 150€, et strictement réservés à un client déjà
détenteur du crédit renouvelable «SATURN » et dans la limite du montant du disponible de la
réserve achats de votre carte." 

le paiement comptant ne devrait-il pas être accordé même sans souscrire à leur carte? 

Merci d'avance
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