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Annulation de vol demande de geste
commercial

Par tougalg, le 11/03/2010 à 22:00

Bonjour,
Au mois de decembre 2009 j'ai acheté un billet d'avion paris / antananarivo pour la periode du
30/05/2010 au 17/06/2010 aupres d'air france.Il y a quelques jours j'ai recu un apel d'air
france me disant que le vol aller était annulé et me propose de choisir une autre date.

Est ce qu'il m'est possible de demander a air france un geste commercial?
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