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Prélèvements abusifs de banque

Par Daktari, le 16/02/2010 à 09:30

Bonjour,

J'ai vendu un bien.
Le notaire a remboursé le solde restant dû à la Banque.
Cette dernière a continué de prélever les mensualités malgré mes avertissements et lettres
AR.
Après 1300 euros prélevés j'ai fait opposition.
La banque a toujours refusé de s'exprimer par écrit ou de répondre à mes courriers.
Par téléphone elle m'a menacé de poursuites !
Ce qu'elle n'a jamais fait.
Je veux récupérer les sommes indûment prélevées.
Que faire ?
Merci d'avance.
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