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Perte de données personnelles

Par jess09, le 25/01/2013 à 12:15

Bonjour, 

Voilà j'ai un petit souci j'ai laissé mon ordinateur à un informaticien pour qu'il le répare et
quand il me la rendu il m'a donné le mauvais disque dur interne. Je lui est donc retourné et
attendant qu'il retrouve le mien. Malheureusement il n'arrive pas à mettre la main dessus.
Cette histoire dure depuis déja 3 mois et je commence à en avoir marre. Il est prêt à me payer
un disque dur de remplacement mais moi ce qui m'importe c'est les données que j'ai perdu
qui compte pour moi. 

Donc je voulais savoir si je pouvais lui demander à la place des indemnités pécuniaires, pour
toutes mes données personnelles et professionnelles que j'ai perdu par sa faute ? 

Merci par avance de vos réponses :)
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