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Virement frauduleux avec passeport non
valide au guichet

Par Isabelle055, le 07/11/2012 à 15:34

Bonjour,

Voilà, je vous écrit car je ne sais vraiment plus quoi faire et je compte sur vous pour m'aider.

Il y a 3 ans, j'ai été victime d'un virement frauduleux par une personne de mon entourage;
cette personne s'est faite passée pour moi en utilisant un passeport qui n'était plus valide
depuis 10 ans pour réaliser un virement de mon compte à son compte au guichet de la
banque. Conséquence: j'ai perdu 15 000€ et j'ai porté plainte contre la banque.

Cependant, hier, j'ai reçu une décision négative du tribunal et je suis perdue. Faut-il que je
fasse appel ? Quelles sont mes chances ? Sur quelle article vous basez-vous ?

Merci d'avance
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