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Soucis avec ma banque suite a un virement

Par seb79_old, le 12/12/2007 à 20:59

bonsoir,
le problème est le suivant, j'ai deux comptes, un approvisionné normalement avec un
découvert autorisé de 400 euros et le deuxième sans découvert autorisé. sur le deuxième
compte j'était a -600 euros et je comptait remettre 100 euros tous les mois voir mme 150, et
lautre compte ou tous mes prélèvement son effectués étit à - 300 avec les derniers
prélèvements éffectués, mais ma banque en a décidée auterment et ma pris 600 euros sur
mon compte approvisionner pour mettre sur l'autre, et tous ça sans courrier ni appel
telephonique, ce qui fait que je me retrouve avec un découvert impressionnant sur mon
premier compte et surtout sans un sous et avec deux enfants de 4 et 21 mois, comme
cadeaux de noel c'est extras, je voudrait savoir si cela est normal et dans le cas contraire que
dois-je faire merci de votre réponce.

Cordialement, seb79
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