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Probleme informatique bancaire

Par nouara, le 24/01/2009 à 18:40

bonsoir

ma banque n'arrive pas à mettre en place une facilité de caisse sur mon compte joint car il y a
une particularité qui empeche
mon conseiller ne sait pas pourquoi 
il m a dit qu'il n'y avait aucun problème de fichage ni d'interdit 

sur mon compte personnel j ai la facilité de caisse 

alors d'ou vient le problème 
il doit voir avec le service technique BNP
EN VOUS REMERCIANT

Par frog, le 24/01/2009 à 18:41

S'il s'agit d'un problème technique ou informatique, le service vers lequel vous avez été
redirigé saura bien mieux vous répondre que nous...
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