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Notice incompréhensible et handicap

Par Giulia, le 26/08/2009 à 19:35

Bonsoir,
J'ai acheté un chargeur solaire. 
Ni moi (atteinte d'un TDAH) ni ma mère (sans trouble cognitif) ne comprennent quoi que ce
soit à la notice, que ce soit à la notice en français ou en anglais. 

Existe t-il une obligation pour le fabricant et/ou le vendeur de donner une notice claire et
intelligible ?
Existe t-il un élément dans la loi du 11/02/2005, dite loi handicap, une obligation de notice
accessible aux personnes handicapées ? 

Merci d'avance
Giulia
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