Facture gaz exorbitante suite a une erreur
technique

Par pierrel8, le 15/03/2011 a 15:51

Bonjour,

J'ai recu une facture de gaz exorbitante suite a une erreur technique lors du changement de
ma chaudiére. Je suis locataire, et mon propriétaire est déja en proces avec cette entreprise
pour d'autre probleme technique. En effet il ont oublié d'enlever un élément, ce qui a eu pour
conséqguence d'alimenter sans cesse la chaudiere durant 15 jours.

Vers qui dois-je me dirigé et quels conseils pouvez vous me donner ?

Merci
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