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Erreur lors de l'achat de jeux vidéo.

Par Skipy, le 12/01/2009 à 11:48

Bonjour,

J'ai acheté samedi un jeu vidéo dans une grande surface. Je n'ai pas fait attention mais il
s'avère que ce jeu était avec abonnement. S'est écrit en tout petit devant et à l'arriere (en
général c'est là où on regarde pour la configuration minimal de l'ordinateur) la partie qui traité
de l'abonnement était caché en parti par le prix, je me suis dit que s'était pas important.

J'ai fait une erreur sur le produit, je l'ai acheté pensant qu'il n'etait pas à abonnement.
Malheureusement j'ai découvert qu'il y avait un abonnement qu'en ouvrant la boite et en
voyant le coupon d'offre de 30 jours gratuit.

Le magasin ne veut pas me reprendre le jeu car j'ai ouvert le papier autour de la boite.
Que puis - je faire ?
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