Délais réparation Ordinateur

Par Brasilspirit, le 27/03/2015 a 13:43

Bonjour,

J'ai eut un soucis avec un ordinateur d'occasion acheté il y a quelque mois.

J'ai envoyé le pc en réparation,l'ordinateur est arrivé depuis le 2 janvier 2015, et depuis le
vendeur me donne quasiment aucune nouvelle et n'a toujours pas fini les réparations...

je me demandais si il y avais un délais maximum légal de réparation pour ce genre de service.
J'ai payé le réparateur a la commande.
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