Bon de commande non respecter

Par Etoile des neiges, le 08/02/2011 a 15:55

Bonjour Monsieur, Madame,

Nous sommes actuellement confrontés a une absence de réponse de la part d'un cuisiniste
concernant un plan de travail livré que nous considérons comme non conforme.

Bon de commande 40 mm - Plan de travail livré: 38 mm.

Avons fait une mise en demeure de mise en conformité. Restée sans réponse a ce jour.
Comment conduire la suite du litige.

Cordialement.
Bernard
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