Achat de voiture malheureux

Par lolita_old, le 27/06/2007 a 18:31

J ai achetée septembre 2007une fiat stilo de 19000km, a 30000 km la courroie de distribution
casse ! Heureusement sous garantie or renault qui inclus le pret de vehicule 3 jours maximum
(inutile) Une amie me prete un véhicule encore une chance , car ma voiture a été envoyé
chez fiat pour devis, (3 semaines) Aujourd hui j apprends que renault vient de récupérer mon
véhicule toujours pas réparer car devis trop cher ! Et qu ils vont me la réparer soit disant en 3
jours je n en crois pas un mot et désirerais savoir quels recours je peux avoir. (Mensonges de
renault qui me disait etre en accord avec fiat!, mensonges de fiat qui soit disant avez changé
la pompe a eau et qui attendait que la culasse qu ils avez envoyé a resurfacé revienne! Alors
gue rien était fait ! Merci de venir a mon secours .
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