
Image not found or type unknown

Résiliations avec les cours Minerves

Par leobibi, le 16/10/2013 à 16:53

Bonjour,

Sa fait plusieurs texte que j'écrie et je sait pas à qui m'adresser
Cela concerne les cours Minerves ma fille viens de recevoir une relance par mail de la
Société de recouvrement SORREC Mme xxxxxxxx elle demande un paiment immédiat je
suis étonnée qu'il envoi par mail cette demande et non par LR cela fait plusieurs semaines
que j'avais pas eu de leurs nouvelles, j'ai suivi les conseille d'un conseiller de chez vous mais
plus de nouvelle!!!
Merci de me tenir au courant et que faire
Merci

Par pat76, le 31/10/2013 à 14:57

Bonjour leobibi

Comme d'habitude, vous ne vous inquiétez surtout pas de la demande de paiement par mail
qui n'a aucune valeur juridique.

Vous attendez de recevoir une lettre recommandée et vous revenez sur le forum où nous
vous indiquerons la réponse à donner avec les textes juridiques à l'appui.

Bien cordialement
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