Coordonnees bancaires a mon Insus

Par finette0818, le 26/10/2010 & 09:39

Bonjour,

direct energie ma prit en 2009 mais coordonnees bancaire a mon insus sur la photocopie de
facture d electricite qu ils n ont demander e apres on voulu preleve sur mon compte et
parcontre ils n avaient pas d autorisation de prelevement signer de ma part

est ce que j aurais pu faire quelque chose merci
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