Assistance juridique pour un litige au garage

Par mélaniej, le 30/09/2010 a 17:25

Bonjour,

J'ai fait réparer ma voiture il y a deux semaines dans un garage. Ces derniers m'ont facturé le
changement d'une piéce et I'extinction d'un voyant. Mais j'ai constaté hier que le voyant
s'allume a nouveau et que le probléme technique est réapparu aussi. Je soupconne fortement
le garage de ne pas avoir changé la piece.

Puis-je exiger légalement le remboursement de la facture afin de faire réparer la panne dans
un autre garage? Quels autres recours ai-je?

En vous remerciant d'avance pour votre réponse.
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