Arnaques d'un commercant lors de la
reparation de mon mobile

Par delphine, le 06/05/2010 a 21:40

Bonjour,

J'aimerais savoir mes démarches car 'ai subit une arnaque.

J'ai apporté mon mobile en réparation, et celui ci n‘est pas réparer, fonctionne encore moins
bien, j'ai évidement régler la facture mais surtout ils ont "trafiqué" mon téléphone. Le numéro
d'imei ne correspond plus au numeéro et surtout ils ont effacer le numéro sur le téléphone.

Je souhaiterais donc savoir quels sont mes recours

Je vous pris d'agréer mes salutations.
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