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Arnaque E-bay avec plainte

Par cristof48, le 10/04/2017 à 15:49

bonjour,
il y a quelques mois, j'a fait un achat sur e-bay.
le vendeur souhaitait etre payé par virement.
il m'a envoyé son RIB, chez Boursorama banque.
avant le virement je lui ai demandé une copie de sa pièce d’identité qu'il m'a envoyé par e-
mail. J'ai effectué le virement et n'ai jamais rien reçu.
j'ai porté plante à la gendarmerie, la pièce d'identité était bonne, mais les gendarmes n'ont
trouvé aucune traces du vendeur.Il semble que le compte bancaire chez boursorama ait été
ouvert avec des papiers volés.
depuis le dépôt de plainte, je n'ai aucune nouvelle de la gendarmerie. Peut on se retourner
contre Boursorama banque pour défaut de vigilance ?
merci de votre réponse.
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